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Le applicazioni software, oggi, costituiscono uno degli elementi pit importanti presenti su un pc.
Per le tali applicazioni importante risulta la gestione, anche perché mantenere il controllo sulle
applicazioni permette di rendere piu efficiente I’ utilizzo del pc da parte degli utenti, evitando un
spreco di risorse.

Al giorno d’'oggi i sistemi operativi, come Linux e Windows, presenti sul mercato, permettono
lagestione del software installato tramite unainterfaccia grafica (GUI).

Nellafiguraviene mostrato la GUI relativa al sistema Windows.

ILIXAD

Lagestione degli applicativi puo riguardare ad esempio tre aree funzional e importanti:
- sicurezza

- configurazione

- fault.



Per sicurezza si intende per prima cosa capire quali applicazioni vengono installate con una
licenza valida e quali invece risultano essere copie pirata. Significa inoltre poter stabilire quali
siano i diritti di accesso alle applicazioni da parte di singoli utenti o gruppi.

Per configurazione si intende lo spazio occupato dalle cartelle e sottocartelle che costituiscono
|' applicazione, il path su cui einstallatal' applicazione e cosi via.

Per fault si intende invece stabilire se I' applicazione ha funzionato correttamente o meno.

Nell'interfaccia di Windows troviamo anche informazioni di accounting come la data di ultimo
utilizzo dell' applicazione.

Lo scopo di questo progetto € quello di effettuare una gestione del software installato utilizzando
il protocollo SNMP (Simple Network Management Protocol). Il protocollo SNMP € un
protocollo di tipo manager-agent, dove sia per agent che per il manager si intende un programma
software. L' agent risiede solitamente nella risorsa che deve essere gestita e nel caso affrontato in
guesto progetto risiede nel pc dove e installato il software applicativo. |l manager invece non
risiede sullo stesso pc (il fatto che il manager non risiede sulla risorsa che deve esser gestita €
tipico di questo protocollo). SNMP e proprio il protocollo utilizzato per far comunicare tra di
loro I'agent e il manager. In realta quella che viene gestita non € larisorsa reale, ma una visione
astratta della stessa, che rappresenta solo le caratteristiche che interessano per la gestione. Si
tratta dei Managed Object che vengono raggruppati nei MIB. | valori di questi oggetti possono
essere richiesti o settati dal manager tramite particolari messaggi SNMP.
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Il problemadi gestire un insieme di applicazioni installate su un host o su un pc é stato affrontato
in differenti MIB che hanno proposto soluzioni differenti e in maniera pi 0 meno dettagliata e
approfondita a seconda del MIB considerato. Nella RFC 2790, che definisce I' Host Resource
Mib, vengono gestite le applicazioni che stanno girando e quelle che sono caricate in memoria
fisica o virtuale pronte per essere inviate in esecuzione. Vengono inclusi nella gestione anche il
sistema operativo dellamacchinag, i driver dei device e laapplicazioni software in generale. Nella
RFC 2287 vengono considerati i pacchetti applicativi e gli elementi individuali che compongono
una applicazione (file ed eseguibili). Inoltre vengono gestite le applicazioni che sono gia andate
In esecuzione sulla macchina



Quello che si vuole fare con la scrittura di questo MIB  implementare una politica di gestione
simile a quella proposta da Windows nel suo pannello “applicazioni installate”, integrando nelle
parti che sono sembrate poco trattate, ma che sono utili per I'amministratore.

[l MIB si compone di due gruppi di oggetti, D5SQ BEMRNV e DSST LS. |l primo gruppo contiene
due tabelle, una per i pacchetti software installati e uno per le singole applicazioni installate sulla
macchina. Molti degli attributi della tabelle sono simili. La tabella per |e singole applicazioni
guella che contiene la informazioni pi importanti per la gestione, mentre quella relativa a
pacchetti ha solo lo scopo di dare informazioni riassuntive e un visione generale per le
applicazioni che appartengono ad un pacchetto software.

Contiene anche una soglia che permette di controllare |o spazio massimo che pud esser occupato
datutte la applicazioni installate, in modo da poter capire se si sta occupando troppo spazio sul
disco, rendendo poco efficiente ' utilizzo di questarisorsa per altri scopi.

Il controllo sulla quantit di spazio occupabile viene fatto con gli attributi O' M che
indica la quantit massima di disco che possibile occupare per le applicazioni, e
MB \H5 che indica la quantit di disco realmente occupata dalle applicazioni installate.
Tale quantit la somma dello spazio occupato da tutte le applicazioni subito dopo
I'installazione. Se applDiscUsed supera il valore di applMaxDisc viene inviata una trap a
manager ( vieneinviata unatrap anche se s rientra sotto tale soglia).

Un dtro controllo che si  scelto di effettuare con questo MIB  se la applicazioni, quando
vengono invocate, sono realmente utilizzate o meno. Per effettuare questo tipo di controllo s
utilizzano due attributi presenti nella tabella applCompTable, DSS@RPS QRF/IPH e
CSS@RP SSHDTLPH 1l primo attributo indica il tempo totale di tutte le invocazioni di una
applicazione in una giornata, mentre il secondo indica il tempo di utilizzo totale (calcolato dal
valore dell' attributo precedente meno i secondi del timer dello screen saver). Seil tempo reale
€ minore della met del tempo di utilizzo allora si invia una trap al manager. La trap viene
inviata ogni volta che i valori applCompReal Time e appl ComplnvocTime vengono modificati e
s verificala condizione specificata prima.

Gli oggetti del primo gruppo sono:

- DBSO O' W E' la quantit di disco massima, in kbyte, che pud esser occupata
dal'installazione di tutte le applicazioni. Superata tale soglia si invia una trap. Cio
avviene anche quando si rientra sotto tale valore.

- DBSO MB WG E' laquantit di disco, in kbyte, usata datutte le applicazioni @l momento
dell'installazione (lasomma della quantit di disco occupata da tutte le applicazioni dopo
I'installazione). Se questo valore supera il valore di applMaxDisc viene inviata una trap
al manager. Un' altra trap viene inviata anche quando s scende nuovamente a di sotto di
talevaore.



Gli attributi della primatabella, DESG N7 CE®] sono:

CSSANJ, QEH : Indice della tabella che serve per identificare il pacchetto installato.
Viene incrementato di uno ogni volta che viene installato un nuovo pacchetto software;
CSSGNJ1 RP H Indicail nome del pacchetto software installato;

CSSGNJO DQXIDRAMUHI E' il nome del costruttore del pacchetto software;
CESSGNJI9HMRQ E' il numero della versione assegnato dal costruttore al pacchetto.
Ogni volta che un pacchetto viene aggiornato con una nuova versione, viene inviata una
trap contenente il numero della nuovaversione e ladata di aggiornamento;

CSSANJ/ IHHQH Indica se s tratta di un pacchetto open source o se s tratta di un
pacchetto che ha bisogno di unalicenza d' uso.

CSSGNI6HIDA XP EHJ E' il numero seriae assegnato dal costruttore a pacchetto. Ogni
volta che un nuovo pacchetto viene installato sulla macchina, viene inviata al manager
unatrap contenente il numero seriale per una verifica della licenza d' uso se il pacchetto
non open Source;

CES@NJ2 ZQHJ Indica il nome del proprietario registrato durante la fase di
installazione. Se non viene registrato nessun proprietario questo campo  vuoto.
CSSANJ, QW DM E' ladatadi installazione del pacchetto.

CSSGNJO RG DM E' la data di modifica o aggiornamento del pacchetto, dove per
modifica si intende I'aggiunta di nuove applicazioni che fanno comunque parte del
pacchetto stesso; Pu essere utile per determinare se un pacchetto  molto vecchio e
debba essere aggiornato;

CSSANI6SOHH E' 1o spazio su disco occupato dal pacchetto subito dopo I'installazione;
CSSGNJ)' DM E' ladata di ultimo utilizzo del pacchetto. Pu essere utile per stabilire se
il pacchetto risulta inutilizzato da tanto tempo e possa essere quindi eliminato. Viene
riportatala datadi ultimo utilizzo dell' applicazione appartenente a pacchetto che stata
invocata per ultima;

CESANJ&WDWK: E' il numero di crash acui il pacchetto andato incontro. E' la somma
di tutti i crash subiti dalle applicazioni che lo compongono; Tale calcolo possibile sulle
applicazioni non open source perché le applicazioni che fanno parte di uno stesso
pacchetto hanno tutte |o stesso numero seriale.

Gli attributi della seconda tabella, DES@RP S7CE®] sono i seguenti:

CSS@RPS,Q3H: E uno degli indici della tabella che serve per identificare le
applicazione instalate. Viene incrementato di uno ogni volta che viene installata una
nuova applicazione;

CSS@RP S1DP H E' il nome assegnato dal costruttore al' applicazione installata;
CSS@RP S3NJ,3H : E' il secondo indice per questa tabella. Indica il pacchetto di cui
I'applicazione fa parte. Il suo valore € quello dell'indice applPkgindex contenuto nella
tabella applPkgTable;

CSS@RP SO DXIDAMUHI E' il nome del costruttore dell’ applicazione;



CSS@RP SO HMRQ E' il numero della versione dell’ applicazione installata. E' assegnato
dal costruttore. Ad ogni aggiornamento viene inviata un trap contenete il numero della
nuovaversione;

CES@RP S/ IFHQH Indicase ' applicazione  open source 0 no. Viene considerato per le
singole applicazioni perché si potrebbero installare delle applicazioni che non fanno parte
di nessun pacchetto applicativo.

DSS@.RP S6HIDA XP EHJ E' il numero seriale dell’ applicazione. Proprio come per il
pacchetto serve per poter controllare se la licenza d'uso  valida nel coso in cui
I'applicazione non  open source;

CES@RP S2 Z(HU Indica il proprietario dell’ applicazione registrato durante la fase di
installazione. Seil proprietario non  stato registrato questo campo  vuoto.

CSS@.RP S3DW: E' il path assoluto su cui  installatal* applicazione;

CSS@RP S,QV DM E' ladata di installazione dell’ applicazione;

CSS@RP SO RG DM E' ladata di aggiornamento dell’ applicazione;

C5S@ RP S6SDAH Spazio occupato dall' applicazione subito dopo I' installazione;
CSS@RP S DME' ladatadi ultimainvocazione dell’ applicazione;

CSS@ RP S&WDWK: Numero di crash acui ' applicazione andata incontro;

CSS@RP S8 \H)/ Nome dell' ultimo utente che hainvocato |* applicazione;

CSS@RP SBVH/IPH Permette di stabilire la frequenza con cui viene chiamata
I'applicazione in base a numero di invocazioni da parte degli utenti ogni settimana. Alla
fine della settimana viene inviata unatrap sel' applicazione non  statamai invocata.
CES@RP S,QvR-7IPH E' il tempo in secondi della durata di tutte le esecuzioni di una
applicazione avvenute in unagiornata,

CES@RPSSHDTIPH E' il tempo di effettivo utilizzo dell' applicazione durante
I' appl ComplnvocTime. Questo tempo pu essere calcolato solo per quelle applicazioni
che richiedono in maniera preponderante I' uso interattivo di tastiera e mouse come per
esempio gli editor di testi. Ci serve per capire se una applicazione viene reamente
utilizzata. Si calcola sottraendo ad applComplnvocTime il tempo del timer dello screen-
saver. Se questo valore inferiore alla met di applComplnvocTime viene inviata una
trap (esattamente viene inviata quando di aggiorna il valore di applComplnvocTime e
applCompReal Time e si verificala condizione specificata prima).

[I' secondo gruppo contiene le trap definite:

LOXR@) LR SSTHJ LRQH Viene inviata una nuova trap di questo tipo ogni volta che
unanuova applicazione , appartenente o meno ad un pacchetto, viene installata.

| DXQO8 SST LIRQH Questo tipo di trap viene inviata ogni volte che una applicazione,
appartenente o0 meno ad un pacchetto, va incontro ad un crash. Se |'applicazione
appartiene ad un pacchetto s va ad incrementare il numero di crash dell’ intero pacchetto.

AMOWE@) LRHS SSAH] LRQH Viene invita quando una applicazione, appartenente a un
pacchetto o meno, viene disinstallata.

DIJIRUCP HOWS SSTH) RH Viene inviata quando una applicazione, appartente ad un
pacchetto 0 meno, viene aggiornata con una nuova versione.



- IOQWR@) IRBDOAKHMR Come per le applicazioni viene inviata una trap ogni volta che
viene installato un nuovo pacchetto applicativo sul pc.

- DIJIRLIOP HOMBDAKHMR Viene inviata quando un intero pacchetto applicativo viene
aggiornato con una nuova versione.

- QMOWE@) LRBDOAKHMR Come per le applicazioni viene inviata una trap ogni volta
che viene disinstallato un intero pacchetto applicativo.

- IWHXHYI DO D$SSAH) IRH E' una trap inviata ad manager quando per una intera
settimana una applicazione non viene invocata dagli utenti.

- POGQWSSSTHJIRQL E' una trap che viene inviata ogni volta che il valore di
applDiscUsed supera quello della soglia applMaxDisc. La stessa trap viene inviata ogni
volta che si scende sotto tale valore. Questa trap serve per evitare di occupare troppo
spazio su disco fisso per I'installazione di software applicativo.

- UDOWP HP SSOHJ IR Viene inviata ogni volta che il tempo di utilizzo reale
dell' applicazione (applCompRealTime) scende a di sotto del valore della met di
applComplnvocTime. Viene inviata esattamente quando il valore di questi due attributi
viene aggiornato e si verificala condizione specificata prima.
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MYAPPL-M B DEFI NI TIONS ::= BEG N
, 032576

MODULE- | DENTI TY, OBJECT- TYPE, enterprises,
I nt eger 32, Count er 32, Unsi ghed32,

Ti meTri cks, Gauge32 FROM SNWVPv2- SM
TEXTUAL- CONVENTI ON, Di spl ayStri ng,

Dat eAndTi ne FROM SNWPv2- TC

Kbyt es FROM HOST- RESOURCE- M B

nyAppl M b 02'8/( ,'(17,7<
[/ $67 83" $7(' "“200206142329z”
25*%$1, =$7,21 “Maria Teti Inc.”
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aMaria Teti
Universita degli Studi di Pisa
Pisa, Italy
e-mail: teti@li.di.unipi.it?@
' (6&5, 37, 21

aMbdul o M B per |a gestione di software applicativo
installato su un pc®

5(9, 6,21 2200206142329z°

' (6&5, 37, 21
aSono state nodificate la tabelle definite nel Mb,
aggi ungendo degli attributi e spiegando cone tal

attributi possono essere calcolati. Inoltre sono state
inserite delle soglie e sono state inserite delle
nuove trap per il superanento di tali soglie.®

5(9, 6,21 2200206091004z°

' (6&5, 37, 21

a\ersione originale del MB°
.= { private 67 }
-- gruppi di oggetti
appl Obj ects OBJECT IDENTIFIER ::= { nyAppIlMb 1}
appl Trap OBJECT IDENTIFIER ::= { nmyApp/lMb 2 }

-- definizioni textual convention

Frequency ::= 7(;78%/ &219(17,21
67%$786 current
' (6&5, 37, 21

aConvenzi one testual e che descrive |a frequenza con
cui |le applicazioni vengo invocata settimanal nente®
6<17$9; ,17(*(5 {
high (1), medium (2), low (3), never(4)
}

Li cense ::= 7(;78%/ &219(17,21
67%$786 current
' (6&5, 37, 21



aConvenzi one testual e che descrive se una applicazi one

ha bi sogno di una licenza d uso o se e open-source®
6<17$; ,17(*(5 {

license (1), open-source (2)
}

-- definizione oggetti

appl MaxDi sc 2% (&7 7<3(

6<17$9; Unsi gned32

81, 76 aKbyt es®

0%; $&&(66 read-wite

67%$786 current

' (6&5, 37, 21
aF la quantita di disco nmassinma, in kbyte, che puo
esser occupata dall’install azione di tutte |l e

applicazioni. Superata tale soglia si invia una trap.
Co avviene anche quando si rientra sotto tale
val ore.®

.= { appl vjects 1}

appl D scUsed 2% (&7 7<3(

6<17$; Unsi gned32

81,76 aKbyt es®

0%; $&&(66 read-only

67%$786 current

' (6&5, 37, 21
aE la somm delle quantita di disco, in Kkbyte,
occupato da tutte |le applicazioni al noment o
dell"installazione. Se questo valore supera il valore

di appl MaxDisc viene inviata una trap al nmanager.
Un"altra trap viene inviata anche quando si scende
nuovanente al di sotto di tale valore.®

.= { appl vjects 2 }

appl PkgTabl e 2% (&7 7<3(

6<17$; 6(48(1& 2) Appl PkgEntry
0%; $&&(66 not-accessible
67$786 current



' (6&5, 37, 21
aTabell a (concettual e) contenente tutti i pacchetti
software installati sulla macchi na®

.= { appl Qvjects 3}

appl PkgEntry 2% (&7 7<3(
6<17$; Appl PkgEnt ry
0%; $&&(66 not-accessible
67%$786 current
' (6&5, 37, 21
agntrata (concettual e) che descrive un pacchetto
applicativo install ato®

1 (; { appl Pkgl ndex }
::= { appl PkgTable 1 }

appl PkgEntry ::= SEQUENCE {
appl Pkgl ndex I nt eger 32,
appl PkgNane Di splayString,
appl PkgManuf act ur er Di splayString,
appl PkgVer si on Di splayString,
appl PkgLi cense Li cense,
appl PkgSeri al Nunber Di spl ayStri ng,
appl PkgOaner Di splayString,
appl Pkgl nsDat e Dat eAndTi ne,
appl PkghodDat e Dat eAndTi ne,
appl PkgSpace Kbyt es,
appl PkgDat e Dat eAndTi ne,
appl PkgCrash Count er 32,

}

appl Pkgl ndex 2% (&7 7<3(
6<17$; | nt eger 32
0%; $&&(66 read-only
67$786 current
' (6&5, 37, 21

8lntero utilizzato cone indice. Viene increnentato d
uno ogni volta che viene installato un nuovo pacchetto
sof t war e°

::={ appl PkgEntry 1 }
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appl PkgName 2% (&7 7<3(

6<17$; Di splayString
0%; $&&( 66 read-only
67%$786 current

' (6&5, 37, 21

aNonme del pacchetto software installato®
::= { appl PkgEntry 2 }

appl PkgManuf acturer 2% (&7 7<3(

6<17$; Di splayString
0%; $&&( 66 read-only
67%$786 current

' (6&5, 37, 21

aCostruttore del pacchetto software installato®
::= { appl PkgEntry 3 }

app! Pkf Version 2% (&7 7<3(

6<17$; Di splayString
0%; $&&( 66 read-only
67$786 current

' (6&5, 37, 21

aNumer o versi one assegnato dal costruttore al
pacchett o®
::= { appl PkgEntry 4 }

appl PkgLi cense 2% (&7 7<3(

6<17$; Li cense
0%; $&&( 66 read-only
67$786 current

' (6&5, 37, 21

a8lndica se si tratta di un pacchetto open source o se
si tratta di un pacchetto che ha bisogno di una
i cenza d' uso.°

.. = { appl PkgEntry 5 }

appl PkgSeri al Nunber 2% (&7 7<3(

6<17$; Di splayString
0%; $&&( 66 read-only
67%$786 current

' (6&5, 37, 21

@aNunmer o serial e assegnato dal costruttore a
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pacchetto®
::={ appl PkgEntry 6 }

appl PkgOwner 2% (&7 7<3(

6<17$; Di splayString
0%; $&&( 66 read-only
67%$786 current
' (685, 37, 21

a o

::= { appl PkgEntry 7 }

appl Pkgl nsDate 2% (&7 7<3(

6<17$; Dat eAndTi ne
0%; $&&( 66 read-only
67$786 current

' (6&5, 37, 21

aData di installazione del pacchetto software °
::= { appl PkgEntry 8 }

appl PkghodDat e 2% (&7 7<3(

6<17%; Dat eAndTi ne
0%; $&&( 66 read-only
67%$786 current

' (6&5, 37, 21

apData di nodifica o aggi ornanento del pacchetto
software ©
::= { appl PkgEntry 9 }

appl PkgSpace 2% (&7 7<3(

6<17$; Kbyt es
0%; $&&( 66 read-only
67%$786 current

' (685, 37, 21

aSpazi o sul disco occupata del pacchetto subito dopo
| "instal | azi one °
::={ appl Pkgentry 10 }

appl PkgDat e 2% (&7 7<3(

6<17$; Dat eAndTi ne
0%; $&&(66 read-only
67%$786 current

' (6&5, 37, 21
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aData di ultino utilizzo del pacchetto®
::={ appl PkgEntry 11 }

appl PkgCrash 2% (&7 7<3(

6<17$; Count er 32

0%; $&&( 66 read-only

67$786 current

' (6&5, 37, 21
aNunero di crash a cui e' andato incontro i
pacchetto. E la somma di tutti i crash a cui sono

andate incontro | e applicazioni che conpongono i
pacchetto. Per |e applicazioni non open source i
calcolo viene fatto facil mente perché | e applicazion
che appartengono ad uno stesso pacchetto hanno tutte
| o stesso nunero seriale.®

::={ appl PkgEntry 12 }

appl ConpTabl e 2% (&7 7<3(

6<173; 6(48(1& 2) Appl ConpEntry
0%; $&&(66 not-accessible

67%$786 current

' (685, 37, 21

@Tabell a (concettual e) contenente tutte |la
appl i cazioni che costituiscono i pacchetti?®
.= { appl vjects 4 }

appl ConpEntry 2% (&7 7<3(

6<17$; Appl ConpEntry
0%; $&&(66 not-accessible
67%$786 current

' (685, 37, 21

aEntrata (concettual e) che descrive una applicazione
appartenete ad un pacchetto applicativo install ato®
R { appl Conpl ndex }

::={ appl ConpTable 1 }

appl ConpEntry ::= SEQUENCE {
appl Conpl ndex I nt eger 32,
appl ConpNarne Di splayString,
appl ConpPkgl ndex | nt eger 32,
app!l ConpManuf act ur er Di spl ayStri ng,
appl ConpVer si on Di splayString,

13



}

appl ConpLi cense
appl ConpSeri al Nunber
appl ConpOaner

appl ConpPat h

appl Conpl nsDat e
appl ConpModDat e
appl ConpSpace
appl ConpDat e

appl ConmpCr ash
appl ConmpUser

appl ConpUseTi e
appl Conpl nvocTi e
appl ConpReal Ti ne

appl Conpl ndex 2% (&7 7<3(

6<17$9; | nt eger 32
0%; $&&(66 read-only
67$786 current

' (685, 37, 21

@lntero utilizzato cone parte di
tabella. Viene increnentato di

Li cense,

Di spl ayStri ng,
Di splayString,
Di spl ayStri ng,
Dat eAndTi ne,
Dat eAndTi ne,
Kbyt es,

Dat eAndTi ne,
Count er 32,

Di spl ayStri ng,
Frequency,

Dat eAndTi ne,
Dat eAndTi ne

i ndi ce di
uno ogni

guest a
vol ta che viene

i nstall ata una applicazi one appartenente ad un pacchetto®

::= { appl ConpEntry 1}

appl ConpNane 2% (&7 7<3(

appl ConpPkgl ndex 2% (&7 7<3(

6<17%$;

0%; $&&( 66 read-only
67$786 current

' (6&5, 37, 21

aNome con cui e
appartenente al

Di splayString

conosci uta | ' applicazi one
pacchetto®
.= { appl CompEntry 2}

6<17$9; | nt eger 32

0%; $&&( 66 read-only

67%$786 current

' (6&5, 37, 21
aE' il secondo indice per questa tabella. Indica i
pacchetto di cu |"applicazione fa parte. Il suo valore
e' quello dell"'indice appl Pkgl ndex contenuto nella
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t abel | a appl PkgTabl e°
::= { appl ConpEntry 3}

appl ConpManuf acturer 2% (&7 7<3(

6<17$; Di splayString
0%; $&&( 66 read-only
67%$786 current

' (685, 37, 21

aCostruttore dell"' applicazione software installata®
::= { appl ConpEntry 4 }

appl ConpVersion 2% (&7 7<3(

6<17$; Di spl ayString
0%; $&&( 66 read-only
67%$786 current

' (6&5, 37, 21

aNumer o versi one assegnato dal costruttore alla
appl i cazi one software °
.. = { appl PkgEntry 5 }

appl ConpLi cense 2% (&7 7<3(

6<17%; Li cense
0%; $&&( 66 read-only
67%$786 current

' (685, 37, 21

a8lndica se |'applicazione €& open source o no. Viene
considerato per le singole applicazioni perché si
potrebbero installare delle applicazioni che non fanno
parte di nessun pacchetto applicativo.®

::={ appl PkgEntry 6 }

appl ConpSeri al Nunmber 2% (&7 7<3(

6<17$9; Di splayString
0%; $&&(66 read-only
67$786 current

' (685, 37, 21

aNuner o serial e assegnato dal costruttore del
pacchetto all' applicazi one®
::={ appl ConpEntry 7 }

app!l ConpOmer 2% (&7 7<3(
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6<17$; Di spl ayString

0%; $&&( 66 read-only

67%$786 current

' (6&5, 37, 21
a8lndica il proprietario dell'applicazione registrato
durante la fase di installazione. Se il proprietario

non e stato registrato questo canpo € vuoto.°
.. = { appl ConpEntry 8 }

appl ConpPat h 2% (&7 7<3(

6<17%; Di splayString
0%; $&&( 66 read-only
67$786 current

' (6&5, 37, 21

apPath assoluto su cui e installata |'applicazione®
.. = { appl ConpEntry 9 }

appl Conpl nsDate 2% (&7 7<3(

6<179%; Dat eAndTi ne
0%; $&&(66 read-only
67$786 current

' (685, 37, 21

aData di installazone dell' applicazi one®
.. = { appl ConpEntry 10 }

appl ConpModDat e 2% (&7 7<3(

6<17$; Dat eAndTi ne
0%; $&&(66 read-only
67$786 current

' (685, 37, 21

aData di nodifica o aggi ornanento dell' applicazi one®
.. = { appl ConmpEntry 11 }

appl ConpSpace 2% (&7 7<3(

6<17$; Kbyt es

0%; $&&( 66 read-only

67%$786 current

' (6&5, 37, 21
aSpazi o sul disco occupato dall'applicazione subito
dopo |'installazione®

;.= { appl ConpEntry 12 }
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appl ConpDate 2% (&7 7<3(

6<17$; Dat eAndTi ne
0%; $&&(66 read-only
67$786 current

' (685, 37, 21

aData di ultima invocazione dell'applicazione®
;.= { appl ConpEntry 13 }
app!l ConpCrash 2% (&7 7<3(

6<179%; Count er 32
0%; $&&( 66 read-only
67%$786 current

' (6&5, 37, 21

aNumero di crash a cui e' andata incontro
| " appl i cazi one®

::= { appl ConpEntry 14 }

appl CompUser 2% (&7 7<3(

6<17$9; Di splayString
0%; $&&( 66 read-only
67%$786 current

' (685, 37, 21

alogin dell'ultinm utente che ha invocato
| " applicazione (es: root)®°
;.= { appl ConpEntry 15 }

appl CompUseTi me 2% (&7 7<3(

6<17$; Frequency
0%; $&&(66 read-only
67%$786 current

' (685, 37, 21

alndica | a frequenza settimanal e con cu
| " appl i cazi one viene chiamata. Se al term ne della
settinmana | ' applicazi one non stata invocata nemeno
una volta viene inviata una trap®

.. = { appl ConpEntry 16 }

appl Conpl nvocTi me 2% (&7 7<3(

6<17$; Dat eAndTi ne
0%; $&&(66 read-only
67%$786 current

' (685, 37, 21
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ag' il tenmpo in secondi della durata di tutte le
esecuzioni di una applicazione avvenute in una
gi ornata.?®

::= { appl ConpEntry 17 }

appl ConpReal Ti me 2% (&7 7<3(

6<17$; Dat eAndTi ne

0%; $&&( 66 read-only

67%$786 current

' (6&5, 37, 21
aE il tenpo di effettivo utilizzo dell"'applicazione
durante |"appl Conpl nvocTi ne. Questo tenmpo pu essere

calcolato solo per quelle applicazioni che richiedono
in mani era preponderante |'uso interattivo di tastiera
e nouse conme per esenpio gli editor di testi. G
serve per capire se una applicazione viene real nente
utilizzata. Si calcola sottraendo ad appl Conpl nvocTi ne
il tenmpo del timer dello screen-saver. Se questo
val ore inferiore alla net di appl Conpl nvocTi ne
viene inviata una trap (esattamente si invia quando
vi ene soddi sfatta questa condi zione e i valori vengono
aggiornati). Lo stesso se tale valore rientra nella
nor ma. °
::= { appl ConpEntry 18 }

-- definizione trap

uni versi tadi pi sa OBJECT IDENTIFIER ::= { enterprises 62002 }

i nstal | azi oneAppl i cazi one 127,), &7, 21 7<3(
(17(535, 6( uni ver si t adi pi sa
2% (&7 { appl Conpl ndex, appl ConpPkgl ndex, appl ConpNarne,
appl ConpSeri al Nunber, appl ConpOaner}
67$786 current
' (6&5, 37, 21
@Trap inviata quando si installa una nuova
appl i cazi one appartenente ad un pacchetto o neno.
Viene inviato anche il nunero seriale
del | "applicazione cosi' il manager puo' controllare se
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si tenta di usare piu' volte la stessa |licenza su

macchi ne di verse. Questa politica vale se la |licenza

e' unica per ogni macchina. Natural nente se i

sof tware open source questo controllo fallisce. °
2= { appl Trap 1}

faul t Applicazione 127,), &7, 21 7<3(

(17(535, 6( uni ver si t adi pi sa

2% (&7 { appl Conpl ndex, appl ConpPkgl ndex, appl ConpNane}
67%$786 current

' (6&5, 37, 21

@Trap inviata quando una applicazione ha un crash®
2= { appl Trap 2}

di si nstal | azi oneAppl i cazi one 127,), &7, 21 7<3(

(17(535, 6( uni ver si t adi pi sa

2% (&7 { appl Conpl ndex, appl ConpNane }
67%$786 current

' (6&5, 37, 21

@Trap inviata quando si disinstalla una applicazi one
che appartiene ad un pacchetto o neno.°
.= { appl Trap 3}

aggi or nanment oAppl i cazi one 127,), &7, 21 7<3(
(17(535, 6( uni ver si t adi pi sa
2% (&7 { appl Conpl ndex, appl ConpNane, appl ConpPkgl ndex,
appl ConpMbdDat e, appl ConpVer si on }
67$786 current
' (6&5, 37, 21
aTrap inviata quando una applicazi one vi ene aggi ornata
con una versione nuova°
2= { appl Trap 4 }

i nstal | azi onePacchetto 127,), &7, 21 7<3(

(17(535, 6( uni ver si t adi pi sa

2% (&7 { appl Pkgl ndex, appl PkgNane, appl PkgSeri al Nunber,
appl PkgOmner }

67%$786 current

' (6&5, 37, 21
@Trap inviata quando si installa un nuovo pacchetto.
Vi ene inviato anche il numero seriale del pacchetto
cosi' il manager puo' controllare se si tenta di usare
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piu volte |a stessa |licenza su nmacchi ne diverse.
Questa politica vale se la licenza e' unica per ogn
macchina. Se il pacchetto open source |"attributo dI
nunero seriale nullo e un controllo sulla licenza
non viene fatto. ©

.= { appl Trap 5 }

aggi or nanent oPacchetto 127,), &7, 21 7<3(
(17(535, 6( uni ver si t adi pi sa
2% (&7 { appl Pkgl ndex, appl PkgNane, appl PkghbdDat e,
appl PkgVersion }
67$786 current
' (6&5, 37, 21
aTrap inviata gquando un pacchetto vi ene aggi ornato con
una versi one nuova°
.= { appl Trap 6 }

di si nstal | azi onePacchetto 127,), &7, 21 7<3(

(17(535, 6( uni ver si t adi pi sa

2% (&7 { appl Pkgl ndex, appl PkgNane }
67%$786 current

' (6&5, 37, 21

aTrap che viene inviata quando un intero pacchetto
viene disinstallato.®
.= { appl Trap 7 }

frequenzaMai Appl i cazi one 127,), &7, 21 7<3(

(17(535, 6( uni ver si t adi pi sa

2% (&7 { appl Conpl ndex, appl ConpNane, appl ConpPkgl ndex }
67%$786 current

' (6&5, 37, 21

@ Trap inviata settimanal nente gquando una
appl i cazi one durante i sette giorni non viene nai
I nvocat a°
.= { appl Trap 8 }

maxdi scAppl i cazioni 127,), &$7, 21 7<3(

(17(535, 6( uni ver si t adi pi sa
2% (&7 { appl Di scUsed, appl MaxDi sc }
67$786 current
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' (6&5, 37, 21
aTrap inviata quando la quantit di disco, occupata da
tutte |l e applicazioni installate (appl D scUsed) supera
i1 valore della soglia appl MaxDi sc. La stesa trap
I nvi ata quando si scende al di sotto del valore della
soglia. ©°
2= { appl Trap 9 }

real ti meApplicazioni 127,), &$7,21 7<3(

(17(535, 6( uni ver si t adi pi sa

2% (&7 { appl ConpReal Ti ne, appl Conpl nvocTi ne }
67$786 current

' (6&5, 37, 21

@Trap inviata quando la quantit di tenpo di reale
utilizzo in un giorno scende al di sotto della net
del tenpo totale di invocazione in una intera
giornata. Pu servire per capire |'effettivo utilizzo
di ogni applicazione. Viene invitata quando il valore
dei due oggetti inviati nella trap canbia e il valore
di appl ConpReal Ti me scende al di sotto della net del
val ore di appl Conpl nvocTi ne. °

.= { appl Trap 10 }

END

& RFOMRL

Il controllo sullo spazio occupato dalle applicazioni installate sulla machina poteva esser
affrontato in maniera differente. Per esempio, applDiscUsed  stato definito come lo spazio
totale occupato da tutte le applicazioni subito dopo I'installazione. Un controllo pi  accurato
poteva essere fatto considerando sempre lo spazio massimo che le applicazioni possono
occupare sul disco, e invece del vaore di applDiscUsed definito in questo MIB, s poteva
considerare una stima mensile dello spazio occupato dalle applicazioni, considerando cartelle e
sottocartelle. Tale controllo diventaper pi difficilealivello di implementazione.

Inoltre la soglia definita per il controllo dell’ utilizzo giornaliero di una applicazione, non solo

potrebbe essere aumentata, ma potrebbe essere differenziata a seconda delle applicazioni
installate sulla macchina. Permettendo cosi una stimasull’ utilizzo in maniera differente.
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All'interno del MIB, infine, stata poco trattata la problematica legata ala performance delle
applicazioni. Potevano essere considerati degli attributi come il carico medio di CPU durante
I"ultima invocazione (e il carico medio di RAM), matale tipo di informazione dinamica, e
quindi difficile da poter esser gestita.
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